Aviso de Privacidad para Empleados y
Candidatos

FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION: NOVIEMBRE, 2014.

I. Identificacion del responsable.

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (en lo sucesivo la “Ley”) y su Reglamento le informamos que Manpower,
S.A. de C.V,, sus filiales y/o subsidiarias (en lo sucesivo el "Responsable”), con domicilio en
Insurgentes Sur No. 688, piso 3, Colonia Del Valle, Delegaciéon Benito Juarez, C.P. 03100,
México, D.F. (la “Direccion de Contacto”) tratara los datos personales que Usted como Titular nos
proporcione en términos del presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo “Aviso”).

II. Datos personales que recabamos:

Los datos personales, datos personales sensibles y patrimoniales o financieros recabados, seran
tratados y resguardados con base en los principios establecidos en la Ley y su Reglamento, los cuales
son: licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y
responsabilidad. Para cumplir con las finalidades que se mencionan en el presente Aviso, requerimos
que nos proporcione los siguientes Datos Personales: Nombre completo, teléfonos (fijo y mavil),
fotografia e imagen personal en video, correo electrénico, domicilio, comprobante de domicilio, sexo,
R.F.C., C.U.R.P., copia de su identificacién oficial, nUmero de pasaporte, estado civil, edad, nUmero de
cartilla militar, clase y nimero de licencia de conducir, su pasatiempo favorito, deporte que practica,
acta de nacimiento original o copia certificada, estado civil, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,
resultados o datos que se obtengan derivados del estudio socioeconédmico o demas estudios
practicados para conocer habilidades (en su caso) asi como estado de salud, nombre y parentesco de
las personas con las que habita, nombre y parentesco de sus dependientes econdmicos, nombre,
ocupacion y edades de sus padres, acta de matrimonio original o copia certificada, nombre y edades
del cényuge e hijos, grado de estudios, institucidn, carrera/area, manejo de idiomas, comprobante de
estudios, experiencia laboral, conocimientos y habilidades, relaciones laborales, preferencias laborales
(puesto, nombre, razén o denominacion social), periodo laborado, motivo de terminacién de la
relacion laboral y teléfono (mévil y fijo) de la empresa en la que actualmente labora o en las que
labord, cartas de recomendacion laborales y personales, nimero de afiliacion al 1.M.S.S., sueldo
actual, incumplimientos, sanciones laborales, faltas, asistencias, tiempos extras, prestaciones,
deducciones, jefe inmediato, ocupacion actual, ingreso mensual, usuario de Facebook, usuario de
Twitter, usuario de LinkedIn, y el documento que acredita su estancia o residencia en el pais
(extranjeros). Asimismo le informamos que solicitamos los siguientes Datos Patrimoniales o
Financieros: principales Instituciones de Crédito en las cuales tenga cuentas bancarias, sucursales y
nimeros de cuentas bancarias, montos de transferencias, nimeros de tarjeta, créditos, préstamos
bancarios, cuenta para retiro y nUmeros de cuenta CLABE.

Asi mismo hacemos de su conocimiento, en su caso, que para otorgarle un seguro de vida, se requiere
la siguiente informacién: Nombre completo, parentesco, R.F.C., C.U.R.P., teléfonos y domicilio de los
Beneficiarios, acta de nacimiento de los Beneficiarios original o copia certificada y copia de la
identificacion oficial de los beneficiarios.

En caso de muertes accidentales se requieren las actuaciones del Ministerio Publico correspondiente,
ocupacion antes y después de ocurrir el siniestro, fecha y lugar del siniestro, datos del médico



(nombre, direccién, especialidad y cédula), descripcidn de las causas del fallecimiento, datos generales
de la pdliza, interpretacion de estudios radiolégicos o de gabinete, e informes médicos. Para el seguro
del automovil, en caso de que aplique, requerimos los siguientes datos personales y financieros: copia
de la factura del auto, copia de la tarjeta de circulacion, nimero de tarjeta de crédito y nimero de
ndémina. Es importante mencionar que adicionalmente a los datos personales y financieros
mencionados anteriormente, el Responsable tratara los siguientes Datos Sensibles: discapacidades,
tipo de discapacidad, estado de salud, estudios médicos, estatura, peso, talla, enfermedades o
padecimientos propios y de las referencias que nos proporcione, tratamientos médicos, lesiones o
accidentes, afiliacion a algun sindicato, participacién en procesos o problemas judiciales y club social o
deportivo al que asiste.

De manera adicional, en su caso, recabaremos su huella digital a través de un sistema que opera
mediante terminales que extraen las huellas digitales para registrar el acceso y la salida de nuestro
personal. Le informamos también que su huella digital no se guarda en el sistema ya que el
tratamiento de esta es mediante un sistema de encriptado el cual hace imposible que se tenga acceso
a las mismas, siendo imposible duplicar la huella digital o tener la imagen original de esta.

Los datos obtenidos a través del Curriculum que Usted nos proporcione, también estan protegidos en
términos del presente Aviso, y de ninguna manera se les dara tratamiento alguno distinto a lo que
aqui se establece. Video Vigilancia: Le informamos que en caso de acudir a cualquiera de las
instalaciones del Responsable, podria ser video grabado por las camaras de seguridad que en su caso
se encuentren en dichas instalaciones. Las imagenes y sonidos captados por las camaras de video
vigilancia seran utilizados para su seguridad y la seguridad de las demas personas que se encuentren
dentro de las instalaciones del Responsable, sus filiales y/o subsidiarias, asi como de sus clientes,
proveedores, candidatos y empleados.

III. Finalidades del tratamiento de sus datos personales.

El Responsable, sus filiales y/o subsidiarias, recaban sus datos personales, sensibles y patrimoniales o
financieros con el objeto de utilizarlos para los siguientes fines:

a) Para conseguirle o tramitarle empleos o asignhaciones temporales para usted, o para
que lo enviemos con algun cliente;

b) Para el cumplimiento de nuestros contratos de servicios de reclutamiento, seleccion,
contratacion, administracion de ndmina, o diversos contratos de prestacion de
servicios con nuestros clientes;

c) Evaluar si usted esta calificado para desempefiar un puesto o una funcion, y para
comunicarnos con usted en relacién con los puestos o servicios disponibles que
ofrecemos;

d) Para grabar un video sobre las habilidades, es decir, video grabar las entrevistas y
los examenes de los candidatos y empleados; e) Para informar a nuestros clientes y
socios de negocios acerca de nuestros servicios;

f) Llevar a cabo investigaciones y analisis, realizar informes estadisticos, establecer
esquemas de remuneracién y evaluar el desempefio y crecimiento del Responsable
sus filiales, empleados y el mercado laboral;

g) Generar perfiles y estructuras laborales que permitan incrementar y mejorar la
productividad, asi como para cualesquier otros fines que el Responsable considere
necesarios para el mejoramiento de las condiciones de trabajo;

h) Para fines administrativos, como administracién de riesgos, cumplir con obligaciones
legales o que estén dirigidos a cumplir con ciertas necesidades, y para resolver o
defender quejas y demandas legales;



i) Crear un expediente para identificarlo como empleado o candidato del Responsable,
sus filiales y/o subsidiarias;

j) Para contactarlo en caso de ser necesario;

k) Para contactar a las personas establecidas como referencias personales.
IV. Transferencia de sus datos personales.

Le informamos que sus datos personales, sensibles y patrimoniales o financieros seran transferidos
dentro y fuera del pais, a los siguientes destinatarios, y con las siguientes finalidades: Empresas del
mismo grupo del responsable, con las finalidades de mercadotecnia, publicidad y proyeccidn
comercial, asi como a nuestros clientes, sociedades y asociaciones dentro y fuera del ramo, con la
finalidad de encontrar la vacante solicitada, buscarle empleo o para asistir en la colocacién de
candidatos que puedan utilizar otras empresas. Por lo anterior solicitamos su consentimiento expreso
para la transferencia de sus datos.

V. Medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales.

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales, datos personales sensibles y patrimoniales o
financieros seran resguardados bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
las cuales han sido implementadas, en términos del Reglamento, con el objeto de proteger y
garantizar sus datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o
tratamiento no autorizados.

VI. Medios para revocar el consentimiento para el tratamiento de
sus datos personales:

Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales de la misma
forma por la cual otorgo su consentimiento. Asimismo Usted tiene derecho de: (i) Acceder a sus datos
personales en nuestro poder y conocer los detalles del tratamiento de los mismos, (ii) Rectificarlos en
caso de ser inexactos o incompletos, (iii) Cancelarlos cuando considere que no se requieren para
alguna de las finalidades sefialadas en el presente Aviso, estén siendo utilizados para finalidades no
consentidas o haya finalizado la relaciéon contractual o de servicio, u (iv) Oponerse al tratamiento de
los mismos para fines especificos, segun lo disponga la Ley (en adelante “Derechos ARCO”). Para el
ejercicio de sus Derechos ARCO, debera presentar una Solicitud (en adelante “Solicitud ARCO"), a la
atencioén del Oficial de Privacidad, a la Direccidon de Contacto o al siguiente correo electrénico:
datospersonales@manpower.com.mx acompafiada de la siguiente informaciéon y documentos:

a) Su nombre, domicilio y correo electrdnico para poder comunicarle la respuesta a la
Solicitud ARCO;

b) Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de IFE, pasaporte o
cualquier otra identificacién oficial) o en su caso, los documentos que acrediten su
representacion legal, cuyo original debera presentar para poder recibir la respuesta
del Responsable;

c) Una descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca
ejercer alguno de los Derechos ARCO;

d) Cualquier documento o informacién que facilite la localizaciéon de sus datos
personales;


mailto:datospersonales@manpower.com.mx

e) En caso de solicitar una rectificacion de sus datos personales, debera de indicar
también, las modificaciones a realizarse y aportar la documentaciéon que sustente su
peticion.

El Oficial de Privacidad respondera y dara seguimiento a su Solicitud de Derechos ARCO en los plazos
establecidos por la Ley. De igual manera, Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento
de sus datos personales siguiendo el mismo procedimiento que el mencionado para el ejercicio de sus
Derechos ARCO.

VII. Cambios o modificaciones al presente aviso:

El Responsable se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso, en el entendido de que toda modificacion al mismo se hara de su
conocimiento por correo electrénico o a través de nuestra pagina web: manpower.com.mx.

Le informamos que por su seguridad, la de los menores y terceros de los que podamos recabar
informaciéon o que Usted nos proporcione, solicitamos su consentimiento expreso para el uso y
tratamiento de la misma en los mismos términos establecidos en el presente Aviso de Privacidad y de
ninguna manera se le dara una proteccion distinta que la de los datos proporcionados aqui mismo.
También es importante que tenga presente que dichos datos no seran transferidos a ningun tercero
distinto de los establecidos en el presente documento.

Lo redactado en el presente Aviso no se entendera bajo ninguna circunstancia como un ofrecimiento o
propuesta de indole laboral o prestacion de servicios.


http://www.manpower.com.mx/wps/portal/web/Home/Portada/

